ANKETLER HAKKINDAKI GENEL DEGERLENDIRMELER

Bu ¢alisma, Miihendislik Fakiiltesi'nde gerceklestirilen dort farkli memnuniyet anketinin
sonuglarini 6zetlemektedir. Akademik personel, 6grenciler ve dis paydaslarin fakiilteye dair
memnuniyet seviyelerini, beklentilerini ve onerilerini degerlendirmek amaciyla diizenlenen bu
anketler, fakiiltenin mevcut durumu hakkinda kapsamli bir i¢gorii sunmaktadir. Anketler,
fakiilte yonetiminin daha iyi kararlar alabilmesi ve hizmet kalitesini artirabilmesi i¢in 6nemli
bir veri kaynagidir.

1. Akademik Personel Memnuniyet Anketi (29 Yanit)
One Cikan Bulgular:

e Genel Memnuniyet: Akademik personelin %55,2'si fakiilteden genel olarak memnun.
Is tanimlarmin agiklig1 ve yoneticilere ulasim kolaylig1 gibi konularda yiiksek
memnuniyet oranlar1 gézlemlenmistir.

e Olumsuz Goriisler: Ders yiikii ve idari personel sayist gibi alanlarda
memnuniyetsizlik oran1 %40°1n {lizerinde.

o lletisim: Fakiilte ici iletisimde 6gretim elemanlari arasindaki is birligi ve idari
personel ile iliskilerde genel memnuniyet orani %65,5.

2. Ogrenci Memnuniyet Anketi (60 Yanit)
One Cikan Bulgular:

« Egitim: Ogrencilerin %401 egitim yeterliliginden memnun degilken, %10'u ok
memnun.

o Fiziki Olanaklar: Fakiilte sekreterligi ve 6grenci isleri hizmetlerinden memnuniyet
orani %40, ancak kiitiiphane ve kantin hizmetlerinden memnuniyet diigiiktiir.

« Oneriler: Internet kotasiin artiriimasi, ders ¢alisabilecek alanlarin olusturulmasi ve
spor etkinliklerinin artirilmasi talep edilmistir.

3. Dis Paydas Memnuniyet Anketi (12 Yanit)
One Cikan Bulgular:

e Mezunlarin Yeterliligi: Katilimcilarin %66,7’s1 6grencilerin mesleki bilgi ve
beceriler agisindan eksik oldugunu belirtmistir. Teorik bilgilerin pratikle
desteklenmesi gerektigi vurgulanmistir.

« Isbirligi Beklentileri: Teknik geziler, staj imkanlarmin artirilmasi ve sektorle daha
fazla proje calismasi yapilmasi onerilmistir.

o Genel Degerlendirme: Ogrencilerin teorik bilgilerinin yeterli oldugu, ancak
uygulama ve malzeme bilgisi gibi alanlarda eksikliklerin bulundugu ifade edilmistir.



4. 1dari Personel Memnuniyet Anketi (5 Yanit)

One Cikan Bulgular:
o Fakiilteden memnuniyet: Katilimcilarin genel olarak fakiilteden memnun oldugu
anlasilmaktadir.
o Firsat ve gorev tammmlari: Genel olarak firsat ve goérev tanimlarindan memuniyet
goriilmektedir

o Genel Degerlendirme: Idari personelin fakiiltedeki calisma kosullarindan memnun
oldugu ifade edilmistir.



